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Bijlage 2 - Aanpak opvolgingsonderzoek Wmo in Amsterdam

1. Doel opvolgingsonderzoek

Met het opvolgingsonderzoek wil de rekenkamer de gemeenteraad informeren over de
mate waarin de conclusies en aanbevelingen uit het rapport Wmo in Amsterdam uit
september 2009 zijn opgepakt door het college van burgemeester en wethouders. Voor
de rekenkamer is dit opvolgingsonderzoek ook belangrijk om inzicht te krijgen in de
effectiviteit van haar eigen onderzoeken. Dan gaat het om de bruikbaarheid van onze
aanbevelingen en het gebruik van onze rapporten.

2. Onderzoeksvragen

In dit onderzoek staan de volgende vragen centraal:

1. In welke mate heeft het onderzoek aanleiding gegeven tot een gedachtewisseling
en behandeling in de gemeenteraad?

2. In welke mate is uitvoering gegeven aan de aanbevelingen van de rekenkamer?

2.1 Behandeling rapport gemeenteraad

De rekenkamer wil graag weten tot welke gedachtewisseling en behandeling de

rekenkamerrapporten in de gemeenteraad heeft geleid. Hiertoe onderzoekt de

rekenkamer de volgende aspecten:

« de wijze waarop het rapport is geagendeerd in de raadscommissie en de
gemeenteraad;

« de mate waarin de conclusies en aanbevelingen van de rekenkamer inhoudelijk zijn
besproken in raadscommissie en de gemeenteraad;

« de mate waarin de aanbevelingen van de rekenkamer geleid hebben tot besluiten
van de gemeenteraad.

Voor dit deel van het onderzoek analyseert de rekenkamer verslagen van relevante
vergaderingen van de gemeenteraad.

2.2 Opvolging aanbevelingen

Met de aanbevelingen wil de rekenkamer bijdragen aan verbetering van het beleid van

de Wmo in de gemeente Amsterdam. Op dit moment onderzoeken we de navolging

van de aanbevelingen op de volgende aspecten:

« de mate waarin de aanbevelingen door het college van burgemeester en wethouders
zijn overgenomen;

« de mate waarin het beleid en de uitvoering in lijn met de aanbevelingen is
gewijzigd.

Voor dit onderdeel vragen we de betrokken ambtenaren aan te geven op welke wijze
uitvoering is gegeven aan de aanbevelingen. Op basis van de informatie uit de
ambtelijke reacties wordt een toelichtend gesprek gevoerd met de direct betrokken
ambtenaren. Dit gesprek benutten we ook om te inventariseren op welke wijze het
gebruik van rekenkameronderzoeken vergroot kan worden.
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3. Wederhoor en rapportage

Ook voor dit opvolgingsonderzoek wordt ambtelijk en bestuurlijk wederhoor
toegepast. Met het ambtelijk wederhoor wordt de ambtelijke organisatie in de
gelegenheid gesteld te reageren op onze feitelijke bevindingen. De reactietermijn voor
het ambtelijk wederhoor is twee weken. Met het bestuurlijk wederhoor -eveneens met
een reactietermijn van twee weken- bieden we de bestuurders de gelegenheid te
reageren op onze aanvullende adviezen. Tevens kunnen de bestuurders informatie
verstrekken over hun eigen rol bij de behandeling van het rapport en navolging van de
aanbevelingen. De reactie van het college van burgemeester en wethouders wordt als
bijlage bij het rapport gevoegd en voorzien van een nawoord van de rekenkamer.

4. Twee onderzoeken

Naast dit opvolgingsonderzoek voert de rekenkamer ook een opvolgingsonderzoek uit
naar de Wmo in Zaanstad. In de periode 2008 en 2009 heeft de rekenkamer
tegelijkertijd onderzoek gedaan naar de Wmo in Amsterdam en Zaanstad. Deze twee
onderzoeken resulteren in twee verschillende rapporten, maar daar waar mogelijk is er
gebruik gemaakt van dezelfde informatie.

4. Planning

Het opvolgingsonderzoek wordt uitgevoerd in de periode april 2013 tot en met juli
2013. In onderstaand schema is aangeven wanneer welke activiteit plaatsvindt.
Onderstaande planning geeft uitsluitend een indicatie weer van de planning.
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